Regulamin serwisu platnosci.a4net.pl

1. Wiascicielem serwisu platnosci.a4net.pl jest firma ad4net s.c. Robert Choluj Jakub Chotuj z siedzibg w
Krakowie zwanym dalej wtascicielem serwisu.

2. Dokonanie ptatnosci za pomocg oferowanych przez wiasciciela serwisu form ptatnosci jest rownoznaczne
z akceptacjg postanowien tego regulaminu.

3. Rozliczenia transakcji kartg kredytowa oraz ePrzelewem dokonywane sg za posrednictwem Centrum
Rozliczeniowego DotPay.

Obstuga serwisu

1. Wiasciciel serwisu nie ponosi odpowiedzialnos$ci za szkody wyrzadzone poprzez nieprawidlowe
uzytkowanie serwisu.

2. Wiasciciel serwisu nie ponosi odpowiedzialnosci za btedne dokonanie ptatnosci (btedny sms lub
niezgodny z regulaminem serwisu DotPay itp.) oraz nie zwraca z tego tytutu kosztow poniesionych
przez klienta.

3. Klient nie jest zmuszany do zakupdw w serwisach, ktore sa obstlugiwane przez platnosci.a4net.pl jest to
opcja dobrowolna ktorg klient wykupuje na wtasng odpowiedzialnos¢.

Zwroty 1 reklamacje

1. Zgodnie z ustawg z dnia 2 marca 2000 (Dz.U.z 2000 r. Nr 22 poz. 271 z p6Zniejszymi zmianami),
Klient moze odstgpi¢ od umowy kupna w terminie 10 dni poprzez zwrot towaru w stanie
niezmienionym (towar musi by¢ dostarczony w oryginalnym opakowaniu - przesytka nie moze by¢
rozpakowana), dla towaroéw elektronicznych ich warto$¢ musi by¢ zgodna ze stanem zakupu, w zaden
sposob nienaruszona. Jednocze$nie informujemy, iz w celu dokonania zwrotu towaru niezbedny jest
wczes$niejszy kontakt z wlascicielem serwisu.

2. W przypadku ewentualnych reklamacji nalezy skontaktowac sie z wtascicielem serwisu za
posrednictwem poczty e-mail lub telefonicznie. Zgtaszajac reklamacje nalezy podac imie i nazwisko
zamawiajgcego, nr dowodu zakupu (faktury VAT) oraz opisa¢ przedmiot reklamacji.

Postanowienia koncowe

1. Wiasciciel serwisu zobowigzuje si¢ do ochrony danych osobowych zgodnie z ustawg z dnia 29 sierpnia
1997 r. 0 ochronie danych osobowych. Zgodnie z tg ustawg Klient wyraza zgod¢ na przechowywanie i
przetwarzanie tych danych tylko na potrzeby funkcjonowania serwisu platnosci.a4net.pl. Klientowi
przystuguje prawo do wgladu w swoje dane, do ich poprawiania oraz wniesienia zgdania o zaprzestaniu ich
wykorzystywania.

2. W sprawach nie uregulowanych niniejszym regulaminem zastosowanie majg przepisy Kodeksu
Cywilnego, Ustawy z dnia 02.03.2000 r. o ochronie niektérych praw konsumentéw oraz o
odpowiedzialnoSci za szkode wyrzadzong przez produkt niebezpieczny.

3. Wiasciciel serwisu zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego regulaminu.

Ostatnia aktualizacja:13.04.2011 r.



